Aviso de Privacidad

Aluresh S. de R. L. de C.V. con domicilio en Blvd. José Maria Morelos 1714, Col. Balcones del
Campestre, Ledn, Guanajuato México. C.P. 37138, es responsable de la confidencialidad, uso y
proteccion de lainformacidn personal, que nos es proporcionada.

Para realizar los fines sefialados en el presente aviso, se le podrdn solicitar datos generales
respecto a su identificacion, domicilio, informacién crediticia, laboral o patrimonial, misma que
sera utilizada para identificarle y dar cumplimiento a las relaciones comerciales que realice con
nosotros, proveerle de los servicios y productos adquiridos, otorgarle una linea de crédito,
informarle sobre nuestras ofertas, promociones y encuestas respecto a nuestros productos y/o
servicios.

Para el caso que desee limitar el uso o divulgacién de su informacidn personal, ejercitar sus
derechos de acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, asi como de oponerse al
tratamiento de los mismos, o revocar el consentimiento que para tal fin nos haya otorgado, lo
podra realizaratravés de lossiguientes canales de atencién, previa acreditacionde suidentidad:
Centro de Atencidén Telefdénica a los teléfonos (477) 781-2657 o través de nuestro correo
electrénicoventas@alufresh.com

En donde se leinformaran los procedimientos establecidos para el ejerciciode losderechos aqui
sefialados. Para dudas o comentarios relacionados con su crédito, favor de contactar al nUmero
(477) 781-2657. Para temas relacionados con compras de productos, garantias, servicios,
facturacién, ventas porteléfono, quejas, sugerencias y/o comentarios, favor de contactaral correo
electrénico: facturas@alufresh.com o al Centro de Atencion Telefénica al nimero (477) 781-2657.

En caso de cambios al presente aviso, los podrad consultar en la pagina www.alufresh.com.,
informdandole que dicho sitio tiene implementados candados de seguridad SSL, cookies y otras
herramientas de rastreo.



